Qmat

Societa Metropolitana Acque Torino S.p.A.

AVVISO ALL'UTENZA
COMUNE DI TORRE PELLICE

GESTIONE SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

Si avvisa la cittadinanza che, a partire dal 1° luglio 2015, la Societa Metropolitana Acque Torino
S.p.A. subentra nella gestione del Servizio Idrico Integrato (acquedotto, fognatura e depurazione)
del Comune di Torre Pellice.

Gli utenti, per le pratiche amministrative relative alle richieste di nuovi allacciamenti, volture,
cessioni ecc. potranno contattare lo Sportello telefonico del Servizio Clienti della SMAT, numero
verde 800.010010, dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 17.30.

Restano a disposizione gli Sportelli del Servizio Clienti SMAT:

TORINO Corso XI Febbraio 22 orari?) ac'::"t'i‘:::;'o":";:ri's’s 0
PINO TORINESE Via Valle Balbiana 20 Lunedi 9.00-12.30
GIAVENO Via Francesco Marchini 2 Lunedi 9.00-12.30 / 13.15-15.30
1°piano - Palazzo Comunale Sabato 9.00-12.30
LANZO TORINESE Via San Giovanni Bosco 33 Martedi 9.00-12.30 / 13.15-15.30
COLLEGNO Via Sabaudia 13 Mercoledi 9.00-12.30 / 13.15-15.30
IVREA Via Miniere 65 Merc°"i;::£3i ;2030333(1)5 15.30
MONCALIERI Corso Roma 45/5 Giovedi 9.00-12.30/ 13.15 -15.30
CIRIE’ Via Trento 21/d (uffici SIA) Venerdi 9,00-12,30/13,15-15,30
CHIVASSO Via Po 6 Martedi 9,00-12,30/13,15-15,30

Il servizio cassa € attivo presso lo sportello di Torino.

Sul Sito Internet www.smatorino.it sono disponibili tutte le informazioni relative al servizio ed &
possibile accedere allo Sportello online http://smat- service.smatorino.it anche attraverso i
dispositivi mobili scaricando I'app#SMAT gratuita.

Per la verifica delle pratiche in corso & disponibile il Garante dell’Utente - tel. 011-4645.555,

garante@smatorino.it

Numero Verde
Per segnalazione di guasti, rotture, emergenze e
inquinamenti idrici i cittadini dovranno rivolgersi al

numero verde attivo tutti giorni 24 ore su 24
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